Version 2 — March 8th, 2019

SGS ON-TRACK TERMENI DE UTILIZARE

Utilizarea portalului SGS On-Track este reglementata de Conditiile Generale ale SGS
privind Serviciile (a se vedea Partea intdi de mai jos), completata de SGS On-Track
- Termeni si Conditii pentru Operatorii Economici (a se vedea Partea a doua de mai
jos). In caz de discrepante intre Conditiile Generale privind Serviciile ale SGS si
SGS On-Track - Termeni si Conditii pentru Operatorii Economici, ultimul document
prevaleaza.

In timp ce v3 inregistrati vi se va solicita s& acceptati SGS Conditii Generale privind
Serviciile (Partea intai). Daca nu sunteti de acord cu obligatiile prevazute in SGS
Conditii Generale privind Serviciile (Partea intéi), nu veti putea accesa sau utiliza
portalul nostru web.

Vi se va solicita sa va dati acordul expres in ceea ce priveste SGS - Termeni si
Conditii pentru Operatorii Economici (Partea a doua) numai atunci cand prezentati o
cerere pe portalul nostru web.

Partea intai: Conditiile Generale ale SGS privind Serviciile

1. General

(@) Daca nu se agreaza altfel in scris sau cu exceptia cazului in care acestea se afla in
contradictie cu (i) reglementarile in materie de servicii efectuate in numele
guvernelor, organismelor guvernamentale sau a oricarei alte entitati publice sau cu (ii)
prevederile obligatorii ale legislatiei locale, toate ofertele sau serviciile, precum si
toate relatiile contractuale rezultate intre oricare dintre filialele companiei SGS SA sau
oricare dintre agentii lor (fiecare fiind o ,societate”) si Client (,Relatiile Contractuale”)
sunt reglementate de prezentul document de conditii generale privind serviciile
(denumit in continuare ,Conditii Generale”).

(b) Societatea poate efectua servicii pentru persoane sau entitati (private, publice sau
guvernamentale) emitand instructiuni (denumit in continuare ,Clientul").

(c) Exceptand cazul in care compania primeste prealabil in scris instructiuni contrare
de la Client, nicio altd parte nu are dreptul de a da instructiuni, in special privind
domeniul de aplicare a serviciilor sau furnizarea de rapoarte sau certificate care
decurg din acestea (,Rapoarte de constatare”). Clientul autorizeaza prin prezenta in
mod irevocabil Societatea sa furnizeze Rapoarte de Constatare pentru o terta parte in
cazul in care a primit instructiuni din partea Clientului, sau la latitudinea sa, in cazul in
care rezulta implicit din circumstante, cutume, uzante sau norme comerciale.

2. Furnizarea de Servicii
(@) Societatea va furniza servicii cu diligenta unui bun profesionist si in conformitate

cu instructiunile specifice primite de la Client si confirmate de Societate sau, in
absenta acestor instructiuni:

(1) in conformitate cu termenii oricarui formular standard de comanda sau
fisa de specificatie standard a Societatii; si/sau
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(2) in conformitate cu orice cutuma, uzantd, sau practica comerciala relevanta;
si/sau

(3) in conformitate cu orice metode pe care Societatea le considera
adecvate din motive tehnice, operationale si/sau financiare.

(b) Informatiile mentionate in Rapoartele de constatare deriva din rezultatele
inspectiilor sau procedurilor de testare efectuate in acord cu instructiunile Clientului
si/sau evaluarea pe care noi o realizam in functie de aceste rezultate pe baza
standardelor tehnice, cutumelor, uzantelor sau practicilor comerciale, sau a altor
circumstante care, in opinia noastra profesionala, ar trebui luate in considerare.

(c) Rapoartele de constatare emise in urma testarii de esantioane contin opinia
Societatii numai in legatura cu acele esantioane si nu exprima nicio opinie cu privire la
lotul din care au fost extrase esantioanele.

(d) In cazul in care Clientul solicitd ca Societatea s& asiste la o interventie a unei terte
parti, Clientul este de acord ca unica responsabilitate pe care o are Societatea este sa
fie prezenta In momentul interventiei tertei parti si de a transmite rezultatele
interventiei sau de a confirma producerea acesteia. Clientul este de acord ca
Societatea nu este responsabila de starea sau calibrarea echipamentelor,
instrumentelor si dispozitivelor de masura utilizate, de metodele de analiza aplicate,
de calificarea, actiunile sau omisiunile personalului tertilor sau de rezultatele analizei.

(e) Rapoartele de constatare emise de Societate vor reflecta faptele constatate de
aceasta la momentul interventiei sale si in limitele instructiunilor primite sau, in lipsa
unor astfel de instructiuni, in limitele parametrilor alternativi aplicati conform clauzei 2
(a). Societatea nu este obligatda sub nicio forma sa consulte, sau sa raporteze despre
fapte sau circumstante aflate in afara instructiunilor specifice primite sau a parametrilor
alternativi aplicati.

(f) Societatea poate delega indeplinirea tuturor serviciilor sau a unei parti din acestea
unui agent sau subcontractant si Clientul autorizeaza Societatea sa dezvaluie toate
informatiile necesare agentului sau subcontractantului pentru indeplini acele servicii.

(g9) In cazul in care Societatea primeste documente care reflectd angajamente
contractate intre Client si terti sau documente care se refera la terti cum ar fi copii dupa
contracte de vanzare, acreditive, conosamente etc., acestea sunt doar cu titlu
informativ; acestea nu extind nici nu restrictioneaza domeniul de aplicare a serviciilor
sau obligatiile acceptate de Societate.

(h) Clientul recunoaste cd, prin furnizarea serviciilor, Societatea nu il inlocuieste nici pe
Client nici pe oricare alta terta parte, nici nu 1i scuteste de vreo obligatie pe care o au si
nici nu preia, nici nu reduce, nici nu abroga si nici nu intreprinde actiuni pentru a
indeplini vreo obligatie pe care o are Clientul fata de orice terta parte sau orice tertd
parte fata de Client.

(i) Toate esantioanele se pastreaza pentru maximum 3 luni sau pentru o perioada de
timp mai scurtd pe care o permite natura esantionului si apoi se returneaza Clientului
sau in caz contrar vor fi distruse la discretia Societatii, dupa care Societatea nu va mai
avea niciun fel de responsabilitate in ceea ce priveste esantioanele respective.
Depozitarea de esantioane pentru o perioadd mai mare de 3 luni va avea ca rezultat
aplicarea unei taxe de depozitare datorata de Client. Clientul va fi taxat cu cheltuieli de
gestionare si transport in cazul in care esantioanele sunt returnate. Daca au fost
suportate cheltuieli speciale de distrugere, aceste vor fi datorate de catre Client.

3. Obligatiile Clientului
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Clientul se angajeaza la urmatoarele:

(@) sa se asigure ca se vor furniza informatii, instructiuni si documente suficiente in
timp util (si, in orice caz, nu mai tarziu de 48 de ore inainte de interventia dorita)
pentru a permite efectuarea serviciilor necesare;

(b) sa obtind toate mijloacele de acces necesare pentru reprezentantii Societatii la
locurile unde urmeaza a fi efectuate serviciile si sa ia toate masurile necesare pentru
a elimina sau remedia toate obstacolele sau intreruperile din calea efectuarii
serviciilor;

(c) Daca este nevoie, sa furnizeze echipamente speciale si personalul necesar pentru
efectuarea serviciilor;

(d) sa se asigure ca sunt luate toate masurile necesare pentru siguranta si securitatea
conditiilor de munca, a spatiilor de lucru si a instalatiilor in timpul efectuarii serviciilor si
in acest sens nu se va baza pe recomandarea Societatii, indiferent daca aceasta a fost
solicitata sau nu;

(e) sa informeze Societatea in avans in legatura cu orice riscuri sau pericole cunoscute,
reale sau potentiale, asociate cu orice comanda, extragere de esantioane sau testare,
inclusiv, de exemplu, de prezenta sau riscul de radiatii, elemente sau materiale toxice,
nocive sau explozive, de otravuri sau de poluarea mediului inconjurator;

(f) Sa isi exercite pe deplin toate drepturile si sa isi indeplineasca toate obligatiile
decurgdnd din contractele de vanzare sau orice alt contract cu o terta parte sau din
lege.

4. Tarife si Plata

(a) Tarifele care nu au fost stabilite intre Societate si Client iIn momentul plasarii
comenzii sau in momentul negocierii contractului vor fi stabilite la tarifele standard ale
Societatii (care sunt susceptibile de a fi modificate) si toate taxele aplicabile vor fi
platite de catre Client.

(b) Cu exceptia cazului in care in factura este stabilita o perioada mai scurta, Clientul
va plati cu promptitudine nu mai tarziu de 30 de zile de la data facturii relevante sau in
alt termen stabilit de Societate in factura (,Data scadentei”) toate comisioanele
datorate societatii. In caz de neplatd, se va aplica o dobandd de 1,5% pe lund (sau un
alt procent care poate fi stabilit in facturd) calculatéd de la Data scadentei pana la si
inclusiv la data cand plata este efectiv primita.

(c) Clientul nu are dreptul de a retine sau amana plata sumelor datorate Societatii ca
urmare a unei dispute, a unei cereri reconventionale sau de compensare pe care le
poate invoca impotriva Societatii.

(d) Societatea poate opta pentru a introduce o actiune de recuperare a tarifelor
neplatite la orice instanta competenta.

(e) Clientul ca achita Societatii toate costurile de recuperare ale tarifelor neachitate,
inclusiv onorariile pentru avocati si alte costuri conexe.

(f) In cazul in care apar probleme sau cheltuieli neprevazute pe parcursul efecturii
serviciilor, Societatea va depune toate diligentele pentru a-lI informa pe Client despre
aestea si are dreptul de a percepe comisioane aditionale pentru a acoperi timpul si
cheltuielile suplimentare suportate in mod necesar pentru a finaliza serviciile.

(g) In cazul in care Societatea nu este in masurad s3 indeplineascd toate sau o parte din
servicii din cauza unor motive care nu se afla sub controlul Societatii, inclusiv
3
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nerespectarea de catre Client a oricareia dintre obligatiile sale prevazute la clauza 3 de
mai sus, Societatea are totusi dreptul la plata urmatoarelor:

(1) valoarea tuturor cheltuielilor nerambursabile suportate de Societate; si

(2) o parte proportionala din comisioanele convenite corespunzatoare
serviciilor realizate efectiv.

5. Suspendarea sau Incetarea Serviciilor

Societatea are dreptul imediat si fara raspundere de a suspenda sau de a inceta
furnizarea serviciilor in cazurile urmatoare:

(a) Clientul nu respecta oricare din obligatile mentionate in prezentul document si
aceasta situatie nu se remediaza in termen de 10 zile din momentul in care
nerespectarea a fost adusa la cunostinta clientului; sau

(b) orice suspendare de plati, acord cu creditorii, faliment, insolvabilitate, reorganizare
judiciara sau incetare a activitatii Clientului.

6. Raspunderea si Despagubirea

(a) Limitarea Raspunderii:

(1) Societatea nu este nici asigurator, nici garant si nu isi asuma niciun fel de
raspundere in aceasta calitate. Clientii care doresc o garantie impotriva pierderii
sau deteriorarii trebuie sa incheie o asigurare corespunzatoare.

(2) Rapoartele de constatare se elaboreaza pe baza informatiilor, documentelor
si/sau esantioanelor furnizate de Client sau In numele acestuia si numai in
beneficiul Clientului care este responsabil de a actiona dupa cum considera potrivit
pe baza Rapoartelor de constatare. Nici Societatea, nici oricare dintre
responsabilii, angajatii, agentii sau subcontractantii sai nu sunt raspunzatori fata
de Client si nici fata de terti pentru orice fel de actiune intreprinsa sau nu pe baza
Rapoartelor de constatare sau pentru orice rezultate incorecte cauzate de
informatii neclare, eronate, incomplete, inselatoare sau false furnizate Societatii.

(3) Societatea nu este responsabila pentru orice intarziere a efectuarii
serviciilor, sau o neefectuare partiala sau totala a serviciilor cauzata direct sau
indirect de evenimente care nu se aflda sub controlul Societatii, inclusiv
nerespectarea de catre Client a oricareia din obligatiile mentionate in prezentul
document.

(4) Raspunderea Societatii in legatura cu orice pretentie privind pierderi,
daune sau cheltuieli de orice natura si indiferent de cum s-au produs nu poate
depasi sub nicio forma suma totald egala cu de 10 ori valoarea comisionului
platit pentru acel serviciu care da nastere la pretentia respectiva sau cu 20000 $
(sau echivalentul acestei sume in moneda locald), retindndu-se cea mai mica
dintre aceste doud sume.

(5) Societatea nu are nicio responsabilitate pentru orice pierderi indirecte sau
secundare inclusiv, dar fara a se limita la pierderea de profit, pierderea de
afaceri, pierderea de oportunitati, pierderea vadului comercial si costul de
retragere a produsului. De asemenea, nu va fi raspunzatoare pentru nicio
pierdere, prejudiciu sau cheltuiala rezultatd din revendicarile unei terte parti
(inclusiv, dar fara a se limita la pretentiile privind raspunderea pentru produse)
care ar putea fi suportate de Client.

(6) In cazul in care existd vreo reclamatie, Clientul trebuie s3 instiinteze in
4
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scris Societatea in termen de 30 de zile de la descoperirea faptelor presupuse
care justifica reclamatia si, in orice caz, Societatea este absolvitd de orice
raspundere pentru toate reclamatiile privind pierderi, daune sau cheltuieli cu
exceptia cazului in care s-a deschis un proces in termen de un an de la:

(i) data la care Societatea a efectuat serviciul care a dat nastere la
reclamatie; sau

(ii) data la care serviciul ar fi trebuit sa fie finalizat in cazul oricarei
presupuse neefectuari a serviciului.

(b) Despagubire: Clientul garanteaza, exonereaza de raspundere si despagubeste
Societatea si responsabilii, angajatii, agentii sau subcontractantii acesteia impotriva
oricarei reclamatii (reale sau potentiale) din partea oricarei terte parti pentru pierderi,
daune sau cheltuieli de orice naturd, inclusiv toate cheltuielile de judecata si costurile
aferente, indiferent de cum s-au produs acestea, in legatura cu efectuarea, pretinsa
efectuare sau neefectuare a serviciilor.

7. Diverse

(a) In cazul in care una una sau mai multe din prevederile prezentelor Conditii
Generale se dovedesc a fi ilegale sau neaplicabile in orice privinta, valabilitatea,
legalitatea si aplicabilitatea celorlalte prevederi nu vor fi in niciun fel afectate sau
diminuate astfel.

(b) Pe parcursul furnizarii serviciilor si pentru o perioada de un an dupa aceea,
Clientul nu va incerca in mod direct sau indirect sa atraga, sa incurajeze sau sa faca
orice oferta angajatilor Societatii pentru a parasi locul de munca pe care il detin in
cadrul Societatii.

(c) Nu este permisa utilizarea numelui sau a marcilor inregistrate ale Societatii in
scopuri publicitare fara autorizatia prealabila in scris a Societatii.

8. Legea aplicabild, Jurisdictie si Solutionarea Litigiilor

Cu exceptia cazului Tn care s-a convenit expres altfel, toate litigiile decurse din sau
in legatura cu Relatia/relatiile contractuale mentionate in prezentul document vor fi
guvernate de legile de fond ale Elvetiei, excluzand orice norme cu privire la
conflictele de legi, iar in cele din urma vor fi solutionate in conformitate cu
Regulamentul de arbitraj al Camerei Internationale de Comert de catre unul sau mai
multi arbitri desemnati conform normelor respective. Arbitrajul se efectueaza in
Paris (Franta) si se desfasoara in limba engleza.
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Termeni suplimentari - Obligatii de confidentialitate specifice On-Track

(a) Societatea pastreaza confidentialitatea tuturor informatiilor, instructiunilor si
documentelor care sunt trimise de catre Client Societdtii prin intermediul
portalul web (,Informatii prezentate de catre Client), iar Societatea nu
utilizeaza, nu autorizeaza, nici nu permite utilizarea, copierea, sau divulgarea
Informatiilor Prezentate de Clienti nici a oricarei parti a acestora, cu exceptia
urmatoarelor cazuri:

(i) in scopul furnizarii de servicii de catre Societate Clientului;

(i) divulgarea catre Producatorii participanti (asa cum este definitd in SGS
On-Track Termeni si Conditii pentru Operatorii Economici) pentru a le permite sa
valideze cererile si ca parte a informatiilor de gestiune pentru a urmari evolutia
cererilor; si

(iii) divulgarea catre propriii consilieri profesionisti, agenti sau
reprezentanti in scopul obtinerii de consultanta profesionala.

(b) Obligatiile de la punctul (a) de mai sus nu se aplica Informatiilor prezentate de
catre Client care:

(i) apartin deja de sau vor fi de domeniul public (in alt mod decat prin
incalcarea acestor termeni);

(i) acele informatii pe care Societatea le primeste de la o terta parte
independenta care are dreptul de a le dezvalui;

(iii) care au fost in posesia Societatii inainte de data primirii acestora de la
Client; sau
(iv) care trebuie sa fie dezvaluite prin lege sau a caror dezvaluire e

solicitata de catre o anumita autoritate statutara sau de reglementare.
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Partea a doua: SGS On-Track - Termeni si Conditii pentru Operatorii Economici

Inainte de a prezenta o cerere pe portalul nostru web, vi se va solicita s v& dati
acordul expres in ceea ce priveste Termenii si Conditiile urmatoare.

1.

1.1

2.1

3.1

SGS On-Track - Termeni si Conditii pentru Operatorii Economici
Introducere

Acesti termeni si conditii reglementeaza depunerea prin intermediul portalului
nostru web a cererilor de rambursare a costurilor Echipamentelor.

Interpretare
In prezentul document de Termeni si Conditii:

(a) .,Echipament” se refera la software-ul si hardware-ul necesare pentru a
citi si transmite toate datele inregistrate si solicitate de catre DPT catre
sistemul de depozitare de date;

(b) ,Producatorii participanti” se refera la producatorii de produse din tutun
care participa in aceasta modalitate de furnizare de echipamente. Lista
completa a Producatorilor participanti poate fi gasita aici <insert
hyperlink>

(c) .,Rambursarea platilor” se refera la rambursarea oricarei cereri depuse
prin intermediul portalului nostru web;

(d) ,DPT" face referire la Directiva 2014/40/UE a Parlamentului European si
a Consiliului din 3 aprilie 2014 privind apropierea actelor cu putere de
lege si a actelor administrative ale statelor membre privind fabricarea,
prezentarea si vanzarea tutunului si a produselor conexe;

(d) ,noi" face referire la SGS Société Générale de Surveillance SA; si

(e) ,dumneavoastra” inseamna un operator economic inteles in
conformitate cu articolul 15(7) a DPT;

si ,noi”, ,al nostru” si ,al dumneavoastra" trebuie interpretat in mod
corespunzator.

Echipamente

Sunteti responsabili de alegerea Echipamentului si de a va asigura ca
echipamentul va va permite sa respectati obligatiile ce va revin in temeiul
DPT.
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3.2

4.1

4.1

4.2

4.3

5.1

6.1

7.1

7.2

8.1

Declarati ca Echipamentul este sau va fi utilizat pentru a va indeplini
obligatiile ce va revin in temeiul DPT si al regulamentelor de punere in
aplicare.

Rambursarea cererii

Veti primi Rambursarea platilor in termen de treizeci de zile de la validarea
cererii aferente.

Va vom rambursa in moneda locala.

Sunteti pe deplin responsabil pentru toate taxele care decurg din sau sunt
legate de achizitionarea si / sau utilizarea Echipamentelor. Nu vor fi
rambursate taxa pe valoarea adaugatd, impozitele pe vanzari, precum si
oricare alte taxe.

Obligatiile Producatorilor in temeiul DPT

In momentul primirii Rambursarii pl&tilor, sunteti de acord c& producitorii de
tutun participanti si-au indeplinit toate obligatiile si sunt exonerati de orice
raspundere in temeiul DPT (inclusiv articolul 15 alineatul (7)) in raport cu
dumneavoastra.

Instiintarea Producitorilor care nu participa

Platile rambursate reprezintd numai partea proportionald ce revine
Producatorilor participanti in Echipamente. Daca sunteti si Distribuitor de
tigarete sau de produse din tutun de rulat de la alti producatori de tutun
decat Producatorii participanti, trebuie sa luati dumneavoastra legatura cu
respectivii producatori.

Audit

Ne rezervam dreptul de a audita si de a investiga orice cerere prezentata prin
portalul nostru web.

Va angajati sa restituiti orice plata care s-a demonstrat in urma auditului sau
investigatiei noastre ca a fost utilizata necorespunzator.

Garantii si reprezentari
Afirmati si ne garantati ca:
(a) aveti capacitatea legala sa incheiati contracte cu forta juridica;

(b) aveti autoritatea, puterea si capacitatea deplina pentru a fi de acord cu
acesti termeni si conditii; iar daca prezentati cererea in numele unei
entitati, ca aveti autoritatea, puterea si capacitatea deplina pentru a fi
de acord cu acesti termeni si conditii in numele respectivei entitati; si
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8.1

9.1

9.2

9.3

10.

10.1

10.2

11.

11.1

12.

12.1

13.

(c) toate informatiile pe care ni le furnizati in legatura cu cererea
dumneavoastra sunt adevarate, exacte, complete si corecte.

Toate garantiile si reprezentarile pe care le avem cu privire la portalul nostru
web sunt stabilite in acest document de termeni si conditii. Toate celelalte
garantii si reprezentari sunt excluse in mod expres in masura maxima
permisa de legislatia in vigoare.

Limitarea raspunderii

Nu vom fi raspunzatori fata de dumneavoastra pentru orice pierderi care
decurg dintr-un eveniment sau evenimente in afara controlului nostru
rezonabil.

Nu vom fi raspunzatori fata de dumneavoastra pentru orice fel de pierderi in
afaceri, inclusiv (dar fara a se limita la) pierderea sau deteriorarea
profiturilor, incasarilor, veniturilor, a uzului, a productiei, a economiilor
anticipate, a afacerilor, contractelor, a oportunitatilor sau a vadului comercial.

Nu vom fi raspunzatori fata de dumneavoastra pentru orice pierdere sau
corupere de date, baze de date sau software.

Operatori economici

In baza cunostintelor de care dispuneti, veti continua sa fiti agent economic
(dupa cum este definit de catre DPT) in urmatorii cinci ani ulterior primirii
Rambursarii platilor.

In cazul in care fie (i) incetati s& mai fiti operator economic (dupd cum este
definit de catre DPT) in orice moment in timpul celor cinci ani ulterior primirii
Rambursarii platilor, fie (ii) nu reusiti sa obtineti un cod de identificare
relevant al operatorului economic intr-un termen rezonabil din partea
emitentului de ID competent disponibil sa accepte cererile de coduri de
identificare ale operatorilor economici, veti returna producatorilor participanti
in cauza Echipamentele achizitionate sau, la alegere, veti rambursa in mod
proportional orice cantitate care v-a fost platita tinand cont de factori cum ar
fi uzura si durata reziduala a vietii Echipamentelor.

Drepturile Tertilor

Producatorii participanti au dreptul sa puna exercite in relatia cu
dumneavoastra oricare dintre drepturile noastre in temeiul prezentului acord.

Competenta

Acesti termeni si conditii nu constituie nici nu implementeaza niciun fel de
cesiuni sau licente de drepturi de proprietate intelectuala.

Modificari
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13.1

13.2

14.

14.1

14.2

15.

15.1

15.2

16.

16.1

16.2

17.

17.1

Este posibil sa revizuim periodic acesti termeni si conditii prin publicarea unei
noi versiuni pe portalul nostru web.

Revizuirea acestor termeni si conditii se va aplica contractelor incheiate in
orice moment posterior revizuirii, dar nu va afecta contractele incheiate
inainte de data revizuirii.

Cesiune

Prin prezenta sunteti de acord ca putem cesiona, transfera, subcontracta sau
putem sa ne ocupam de drepturile si/sau obligatiile noastre in orice alt fel in
conformitate cu prezentul document de termeni si conditii.

Fara consimtamantul nostru in scris, nu aveti dreptul de a cesiona, transfera,
subcontracta sau sa gestionati in orice alt fel de drepturile si/sau obligatiile
dumneavoastra in conformitate cu acesti termeni si conditii.

Renuntare

Orice incalcare a vreunei dispozitii a contractelor conforme acestor termeni si
conditii nu va fi anulata decat cu consimtamantul expres exprimat in scris al
partii care nu se afla in situatia de incalcare.

Renuntarea la o incalcare a vreunei dispozitii a unui contract in conformitate
cu acesti termeni si conditii nu va fi interpretata ca o renuntare ulterioara sau
continua a oricarei alte incalcari a dispozitiei respective sau a oricarei incalcari
a vreunei alte dispozitii a acelui contract.

Individualitatea clauzelor

Daca o instantd de judecata sau alta autoritate competenta decide ca vreuna
dintre dispozitiile prezente in acest document de termeni si conditii este
invalida si/sau inaplicabild, celelalte prevederi vor ramane in vigoare.

In cazul in care orice prevedere invalidd sau inaplicabild prezentd in acest
document de termeni si conditii ar fi valida sau aplicabila daca o parte din ea
s-ar elimina, acea parte se considera a fi eliminata, iar restul prevederii va
ramane in vigoare.

Valabilitate

Denuntarea sau expirarea prezentului acord dintre noi nu va aduce atingere

dispozitiilor acestui Articol sau ale Articolelor urmatoare: 7 (Audit), 9 (Excluderile
de responsabilitate), 10 (Operatori economici), 11 (Drepturile Tertilor), sau ale
oricaror alte Articole care raman valabile si pe deplin in vigoare in mod rezonabil
dupa denuntarea prezentului Acord.

18.

18.1

Detalii de identificare

Acest portal web este detinut si administrat de SGS Société Générale de
Surveillance SA
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18.2 Sediul nostru social se afld in Elvetia la adresa 1 Place des Alpes, Geneva,
Elvetia

19. Limba

19.1 In cazul in care acest document de termeni si conditii nu este redactat in
limba engleza si exista vreun conflict sau contradictie intre termenii si
conditiile traduse si versiunea in limba engleza, prevaleaza versiunea in limba
engleza a termenilor si conditiilor.
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